QV:@ AcCeE ‘TECHNOLOGIES

Citas Virtuales:

Transformando la Atencion
Medica
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Citas Virtuales

Las citas virtuales, también conocidas como telesalud, han revolucionado la
prestacion de servicios médicos. A inicios de 2024, el 54% de los
estadounidenses habia utilizado servicios de telesalud, un incremento
significativo que refleja la creciente demanda de una atencion medica mas
accesible. Los pacientes pueden consultar con profesionales de la salud desde
cualquier lugar, reduciendo tiempos de traslado y garantizando acceso a la
atencion en zonas remotas o desatendidas.

Las citas virtuales mejoran la eficiencia del servicio, reducen costos y
aumentan la satisfaccion de los pacientes. Desde la gestion de enfermedades
cronicas hasta la reduccion del riesgo de infecciones, el impacto de la
telesalud en la atencion médica es innegable. La integracion de plataformas
de citas como Q-Flow optimiza la programacion, mejora el seguimiento de
pacientes y asegura una prestacion de servicios de salud mas completa.

Accesibilidad Mejorada

Las citas virtuales hacen que la atencion médica sea mads accesible,
especialmente para quienes viven en areas rurales o desatendidas. La
telesalud elimina la necesidad de trasladarse, asegurando que los
pacientes puedan recibir consultas oportunas sin barreras geograficas.

Eficiencia de Tiempo

Al eliminar los traslados y los tiempos de espera en salas, las
citas virtuales ofrecen una mayor eficiencia de tiempo para los
pacientes. Este modelo permite programar consultas de
manera mas flexible, facilitando que las personas reciban
atencion meédica mientras equilibran su trabajo u otros
COMPromisos.
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.. ., Reduccion del riesgo de infecciones
Continuidad en la atencion 9

Las consultas virtuales ayudan a disminuir el riesgo de
propagacion de enfermedades infecciosas al minimizar las
interacciones fisicas. Esto es especialmente crucial en entornos
de atencion meédica, donde la seguridad es una prioridad,
ofreciendo una alternativa mas segura a las visitas presenciales
tradicionales.

La telesalud se ha vuelto esencial en el manejo de
enfermedades cronicas y en la realizacion de
seguimientos rutinarios. Los pacientes pueden
mantener facilmente la atencion continua sin
necesidad de visitas presenciales frecuentes,
asegurando que reciban la atencion medica y el apoyo
necesario de manera constante.

-

.




Citas Virtuales: Transformando la Atencion en Médica ACF Technologies

Ahorro de costos:

La telesalud ofrece beneficios financieros al ahorrar a los pacientes
gastos de traslado y reducir los costos generales de atencion
médica. Una gestion eficiente y la intervencion temprana
contribuyen a disminuir el gasto sanitario a largo plazo, mejorando
tanto los resultados para los pacientes como l|a eficiencia
operativa.

Impacto de Q-Flow Appointments
en la atencion médica:

Q-Flow Appointments mejora los servicios de salud
al facilitar una programacién de citas fluida e
integrar la telesalud. Sus funciones, como
recordatorios automaticos, programacion segura y
seguimiento de pacientes. Garantizan una
experiencia sin complicaciones tanto para los
proveedores como para los pacientes. Con opciones
escalables, Q-Flow se adapta a sistemas de salud de
cualquier tamafio, optimizando las operaciones vy
mejorando al mismo tiempo la atencién al paciente
y la eficiencia del personal.
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